Auslandsauftrag - Erfassung

Uberblick

Mit der Funktion ‘Auslandsauftrag' konnen Sie von lhrem Girokonto Uberweisungen an Empfinger erfassen, die
sich nicht im SEPA Zahlungsraum befinden.

Bitte beachten Sie dabei Folgendes:

e Nach der erfolgreichen Erfassung eines Auslandsauftrags in der Anwendung 'MLP Financepilot Banking' wird
dieser Auftrag zur Prifung und Freigabe ins Banksystem weitergeleitet. Im Banksystem erfolgt dann
letztendlich die Ausfiihrung des Auslandsauftrags.

e Nachdem ein Auslandsauftrag ins Banksystem weitergeleitet wurde, konnen Sie diesen Auftrag nicht mehr
Uber die Anwendung 'MLP Financepilot Banking' &ndern oder stornieren.

e BeiAuslandsauftrdagen fallen Entgelte an. Beachten Sie ggf. unser Preis- u. Leistungsverzeichnis.

e Moglicherweise bekommen Sie die Funktion 'Auslandsauftrag’ nicht angeboten. Fiihren Sie kein Girokonto in
unserem Hause, dann erscheint der entsprechende Menipunkt nicht.

Sie kdnnen Uber die Kontoauswah/ das aktuelle Konto festlegen, falls Sie noch kein Konto gewahlt haben oder
das angezeigte Konto dndern wollen.

Weiterhin werden Ihnen der fiir den aktuellen Tag fiir Auslandsauftrage verfiigbare Betrag sowie lhr Kontosaldo
in der Kontow&dhrung angezeigt.

Systemseitig wird gepriift, ob der erfasste Auslandsauftrag auch als SEPA-Uberweisung ausgefiihrt werden kann.
Wenn dies der Fall ist, erhalten Sie einen entsprechenden Hinweis. Reichen Sie den Zahlungsauftrag dann bitte
als SEPA-Uberweisung ein.

Wie erfasse ich einen Auslandsauftrag?

Schritt

1

2

Vorgehensweise
Wihlen Sie, falls nicht voreingestellt, das gewiinschte Konto aus.

Geben Sie im Erfassungsformular die notwendigen Daten ein.

Wenn Sie [Aus Vorlage] wihlen, haben Sie alternativ die Méglichkeit, die Daten aus den
gespeicherten Auslandsauftragsvorlagen zu Gbernehmen.

Wibhlen Sie [Weiter].

Die eingegebenen Daten werden auf ihre Vollstdndigkeit und Korrektheit gepriift.

Wenn falsche oder fehlende Eingaben festgestellt werden, erhalten Sie entsprechende Hinweise.
Sie kénnen Ihre Eingaben sofort abédndern oder erganzen.

Wenn die Eingaben korrekt sind, wird eine Seite zur Priifung ausgegeben, die die von lhnen
eingegeben Daten enthdlt, erganzt um einige systemseitig ermittelte Informationen.

Geben Sie eine giiltige TAN ein und wihlen Sie [Weiter].

AbschlieBend wird eine Bestitigungsseite angezeigt, die die Daten des Auslandsauftrags enthilt.

Weiterhin erhalten Sie Informationen tiber die erfolgreiche Erfassung des Auslandsauftrags und
die Weiterleitung ins Banksystem.

Diese Seite kénnen Sie iiber das [Drucken]-lcon ausdrucken.



Informationen zu den Datenfeldern

Beachten Sie: Die Bedeutung der Ziffern hinter den einzelnen Abschnittsiiberschriften entnehmen Sie bitte den
Informationen, die Sie tber das jeweilige Info-Icon aufrufen kénnen.

Empféanger
Feldname Hinweise
Name* e Der Name darf maximal 35 Zeichen lang sein.
e Sie kdnnen Buchstaben (ohne Umlaute), Ziffern, Leerzeichen und die Zeichen ',
VL) sowie ' eingeben.
e Beachten Sie:
Wenn der Empfangernamen mehr als 35 Zeichen umfasst, z. B. bei
auslandischen Firmennamen, konnen Sie die restlichen Zeichen im Feld
‘Adresse’ erfassen.
Schreiben Sie den Empfangernamen in diesem Feld ‘zu Ende'.
Adresse* e Die Bezeichnung fiir die Empfidngeradresse (z. B. StraBe und Ort) darf pro Zeile
maximal 35 Zeichen lang sein.
e Sie konnen Buchstaben (ohne Umlaute), Ziffern, Leerzeichen und die Zeichen ',
V() sowie ' eingeben.
Land e Waihlen Sie in diesem Feld das gewiinschte Land zur Empfangeradresse aus.
IBAN oder e Die IBAN (International Banking Account Number) erfahren Sie vom Empfanger
Kontonummer* der Zahlung, z. B. auf dem Rechnungsformular. Die IBAN ist maximal 38 Zeichen

lang und besteht aus Buchstaben und Ziffern.
Die Kontonummer ist maximal 35 und mindestens 3 Zeichen lang.
Sie kénnen Buchstaben (ohne Umlaute), Ziffern, Leerzeichen und die Zeichen '.',

S (L) sowie ' eingeben.

Bankverbindung des Empfiangers

Feldname Hinweise

Bankverbindung*
[ ]

Wihlen Sie aus, wie Sie die Bankverbindung des Empfiangers erfassen mochten.

BIC (Swift-Code)

Erfassen Sie im dafiir vorgesehenen Feld den BIC der Empfangerbank.

Den BIC (Bank Identifier Code, auch SWIFT-Code genannt) erfahren Sie vom
Zahlungsempfénger, z. B. auf dem Rechnungsformular. Der BIC ist 8 oder 11
Zeichen lang und besteht aus Buchstaben und Ziffern.

Zusatzlich wird systemseitig aus dem BIC die Adresse der Empfangerbank
ermittelt und angezeigt. Beachten Sie, dass der BIC des Auftraggebers und der
BIC des Empfangers nicht identisch sein diirfen, sonst wird der Auslandsauftrag
abgelehnt.

Bank-Code

Erfassen Sie im dafiir vorgesehenen Feld den Bank-Code und die Adresse der
Empfiangerbank. Die Bezeichnung fiir die Adresse (z. B. StraBe und Ort) darf pro
Zeile maximal 35 Zeichen lang sein.

Beachten Sie auch die Hinweise zum Bank-Code.

Adresse des Kreditinstituts

Erfassen Sie in den dafiir vorgesehenen Feldern den Namen und die Adresse der
Empfiangerbank. Die Bezeichnung fiir die Adresse (z. B. Strae und Ort) darf pro
Zeile maximal 35 Zeichen lang sein.



Land

Zahlung

Feldname

Wihrung*

Betrag®

Verwendungszweck

Entgeltregelung*

Abweichendes
Entgeltkonto

Ausfiihrungsart*

Weisungsschliissel

e Wabhlen Sie in diesem Feld das gewtinschte Land zur Adresse der
Empféngerbank aus.

Hinweise

e Wahrung, in der der Auslandsauftrag ausgefihrt wird.
e Wabhlen Sie die gewiinschte Wahrung aus.

e Bitte erfassen Sie den Betrag mit Komma.

e Wenn die ausgewahlte Wahrung nicht Euro ist, wird systemseitig der Euro-
Gegenwert des Betrags ermittelt und im Feld Vorlaufiger EUR-Gegenwert
angezeigt.

e Erfassen Sie hier den Verwendungszweck des Auslandsauftrags.

e Sie konnen in diesem Textfeld maximal 140 Zeichen eingeben.

e Sie konnen Buchstaben (ohne Umlaute), Ziffern, Leerzeichen und die Zeichen ',
V() sowie ' eingeben.

e Beachten Sie auch die Informationen, zur Sprache des Verwendungszwecks, die
Sie Giber das Info-Icon aufrufen kénnen.

e Wabhlen Sie die gewiinschte Entgeltregelung fiir den Auslandsauftrag aus, z. B.
‘Entgeltteilung (SHA)'".

e Hier konnen Sie optional ein abweichendes Konto erfassen, das fiir die
Entgeltbelastung herangezogen werden soll.

e Angeboten werden alle in der Kontoauswahl enthaltenen Zahlungsverkehrs-
konten.

e Wabhlen Sie die gewiinschte Ausfiihrungsart fiir den Auslandsauftrag aus.
e Fir die Ausfiihrung ,eilig” fallt ein zusatzliches Entgelt an.

e Wabhlen Sie den gewiinschten Weisungsschliissel fiir den Auslandsauftrag aus,
z. B. 'Zahlung nach Legitimation' oder 'Avis an Bank des Begiinstigten’
e Fiir die Angabe eines Weisungsschliissels féllt ein zusatzliches Entgelt an.

Zusitzliche Weisungen ~ ® In diesem Textfeld kénnen Sie weitere Weisungen fiir das Kreditinstitut des

Referenz des
Kontoinhabers

Empféangers erfassen.

o Der Text darf maximal 30 Zeichen lang sein.

e Sie kdnnen Buchstaben (ohne Umlaute), Ziffern, Leerzeichen und die Zeichen'.',
V() sowie ' eingeben.

e Referenzinformationen zum Kontoinhaber.

e Die Referenz darf maximal 16 Zeichen lang sein.

e Sie kdnnen Buchstaben (ohne Umlaute), Ziffern, Leerzeichen und die Zeichen'.',

S (L) sowie  eingeben.

Die mit * gekennzeichneten Felder sind Pflichtfelder

Auftraggeber / Kontoinhaber

Feldname Hinweise

IBAN °

Auftraggeber

Die IBAN des Auftraggebers wird automatisch angezeigt und kann von Ihnen nicht
gedndert werden.

Das Feld ist mit dem Namen des Inhabers des ausgewahlten Kontos vorbelegt und
kann nicht gedndert werden.



Als Vorlage e Sie konnen die Daten des Auslandsauftrags als Vorlage fiir kiinftige Auftrédge speichern.
speichern e Die Bezeichnung fiir die Vorlage darf maximal 20 Zeichen lang sein.

Hinweise zum Bank-Code

Wenn der Zahlungsempfanger weder tber eine IBAN noch einen BIC verfiigt, erfassen Sie im Feld Bank-Code
den entsprechenden Bank-Code oder u.U. eine Fed Wire / ABA-Nr. (z. B. wenn sich der Empfénger in den
USA befindet) oder evtl. eine vorhandene CHIPS-ID.

Bei der Erfassung eines nationalen Bank-Codes muss der Bankleitzahl das Kennzeichen 'BL' vorangestellt
werden, z. B. '‘BL70050000'.

Bei der Erfassung eines internationalen Bank-Codes muss diesem Code das jeweilige zweistellige
Landerkennzeichen vorangestellt werden, z. B.'AT' = Osterreich.

Bei der Erfassung einer Fed Wire-Nr. ist dieser Nummer das Kennzeichen 'FW' voranzustellen, z.B.
'FW0987654".

Wenn Sie bei einem Auslandsauftrag einen Bank-Code erfassen, der nicht gefunden werden kann, wird diese
Zahlung in der Anwendung 'MLP Financepilot Banking' abgelehnt.

Bitte erfassen Sie den Auslandsauftrag mit einem gliltigen BIC (Swift-Code) und geben den Bank-Code im
Verwendungszweck an.

Weitere Hinweise

Mit dem Button [Eingaben I6schen] kénnen Sie Ihre Eingaben I6schen.



